Manual ZSK

1. Instalare ZSK.

1.1. Instalare drivere placa de captura

-  Instalati  driverele placiilor pe care le aveti astfel:

· pentru placile ZSK HomeVision din directorul ‘‘_drivers/card  HV & MV8’‘;

· pentru placile ZSK SmallBusiness din directorul ‘‘_drivers/cardMV4/V1001’‘;
· pentru placile ZSK Small Business PRO RT din directorul ‘‘_drivers/PRORT’‘;

· pentru placile ZSK Business MV8 din directorul ‘‘_drivers/card MV8_pv152’‘;
· pentru placile PV147 (single) din directorul ‘‘_drivers/card 3C single’‘; 

· pentru placile PV143A, B, C, D din directorul ‘‘_drivers/card SmallBusiness’‘;

· pentru placile HICAP din directorul ‘‘_divers/card HICAP’‘ (se forteaza instalarea driverelor din ControlPanel>AddHardware si se repeta actiunea de instalare drivere de 3 ori – o data pentru Master, o data pentru Slave si ultima data pentru Device)

ATENTIE LA DRIVERELE PE CARE LE INSTALATI (DACA NU SUNT CELE PENTRU PLACA PE CARE ATI ACHIZITIONAT-O SISTEMUL DE SUPRAVEGHERE NU VA FUNCTIONA)

1.2. Instalare ZSK

- Daca  ati downloadat kitul de pe internet, rulati fisierul executabil’‘AutoPlay.exe’‘ din  directorul ‘‘cd zsk’‘ sau rulati fisierul ‘‘Setup.exe’‘ din directorul ZSK. 

- Daca  instalati softul de pe cd, imediat dupa ce introduceti cd-ul ZSK in unitate se va lansa o pagina HTML din care selectati Instalare ZSK.  Daca nu porneste automat pagina HTML, rulati fisierul ‘‘AutoPlay.exe’‘ din radacina CD-ului sau fisierul ‘‘Setup.exe’‘ din directorul ZSK.

- In programul de instalare ZSK:

· [image: image1.png]


Selectati  calea unde doriti sa instalati softul;

· Selectati varianta ZSK pe care o doriti (trebuie  sa aveti grija ce placa  de captura video folositi - altefel sistemul nu va functiona in paramatrii normali). Trebuie bifata o singura versiune, nu mai multe sau toate.

· Se restarteaza calculatorul (doar prima data cand instalati softul) 
- Din  directorul ‘‘_codecs’‘ sau direct din pagina html ce porneste la introducere cd-ului in unitate, instalati codecul mpeg4 (WMPCDCS8.EXE);
- Din  directorul ‘‘_plus’‘ sau direct in pagina html ce porneste la introducere cd-ului in unitate, instalati versiunea 8.1 de DirectX (dx8 sau dx81).

1.3. Instalare ZSK SmallBusiness PRORT – daca aveti un ZSK SmallBusinessPRORT, dupa instalare si inregistrare soft se porneste ZSK Configuration si la Input se apasa pe butonul AutoConfigurare, se selecteaza Primele 3 optiuni (Inregistrare, Detectie Miscare, Internet) dupa care se sterg intrarile 2,4,6,8 (sa ramana numai  L01RMI_A00 – input1, L01RMI_B00 – input1, L01RMI_C00 – input1, L01RMI_D00 – input1 – se seteaza in ordine inversa, incepand cu input04 pe placa D ) si pe intrarile ramase se da dublu click pe fiecare si in fereastra aparuta se steaza Arata ‘‘1’‘, Ignora ‘‘0’‘.
1.4. Instalarea ZSK pentru camera USB - daca folositi softul de supraveghere pe o camera USB (Web) – se instaleaza ZSK (la instlare zsk nu bifeaza nimic), iar dupa instalarea softului se da dublu click pe fisierul zzcap.ax din directorul ZSK (directorul unde a fost instalat softul). Dupa pornirea softului, se alege ca dispozitiv de captura (in Setup la VideoCard) optiunea ZZ16 si la properties se seteaza  sursa (de la vfw - source, display, format) se pune fomat pe 24 biti. In fereastra principala a softului se da click dreapta pe imaginea camerei (initial neagra) si in meniul Propietati, la Sursa se pune Arata ‘‘1’‘. 

1.5. Instalarea ZSK pentru TV-tuner - daca folositi softul pentru o placa TV-tuner, se instaleaza ZSK HomeVision. Intai se testeaza camera pe softul TV-tunerului (daca aveti imagine albastra inseamna ca nu ati pus camera pe intrarea potrivita). Daca functioneaza camera pe softul TV-tunerului (in softul tunerului trebuie setat la VideoSource ‘‘VideoComposite’‘), se da dublu click pe fisierul zzcap.ax din directorul ZSK (directorul unde a fost instalat softul). Dupa pornirea softului, se alege ca dispozitiv de captura (in Setup la VideoCard) TV-tunerul iar in fereastra principala a softului se da click dreapta pe imaginea camerei (initial neagra) si in meniul Propietati, la Sursa se pune Arata ‘‘1’‘. 
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- daca doriti sa reinstalati driverele (daca s-au instalat unele gresite sau doriti sa faceti upgade), se sterg toate fisierele  ‘‘BT878_a0/1/2/3.sys’‘ din ‘‘C:\WINDOWS\system32\drivers’‘,  fisierele ‘‘oemX.inf’‘ si ‘‘oemX.PNF’‘ (unde X este un numar de la 0 la 20) din directorul ‘‘C:\WINDOWS\inf’‘ (ATENTIE: directorul inf este director ascuns). Dupa ce au fost sterse toate aceste fisiere se sterg driverele vechi (click dreapta pe My Computer > Properties > Hardware > Device Manager) BT878 si se instaleaza noile drivere (fortat Windowsul sa nu caute driverele decat in locul indicat de dumneavoastra). [image: image6.png]Hardware Updats
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1.7. Serviciu pornire automata ZSK. Pe cd-ul cu ZSK puteti gasi un serviciu pentru windows XP, 2k care permite rularea programului ZSK ca serviciu – ruleaza chiar daca nu sunteti logat in Windows  (pe sistemele pe care nu se doreste accesul altor persoane la sistemul de supraveghere); concret: se pune parola de intrare pe calculator si programul ZSK nu se mai ruleaza cu optiunea Launch ZSK on startup (Lanseaza ZSK al pornire Windows) ci cu acest agent. Se copiaza de pe CD, din directorul ZSKService, fisierele ‘‘zskservice.ini’‘ si ‘‘ZSKService.exe’‘ in directorul ZSK, unde a fost instalat softul. In fisierul zskservice.ini se configureaza manual calea si directorul de instalare ZSK (tot in acest fisier mai puteti configura: optiunea CheckProcess=2 inseamna ca din 2 in 2 minute daca cumva ZSK a fost oprit il porneste sau il maximizeaza pe ecran (daca nu doriti aceasta facilitate setati  CheckProcess=0. Restul optiunilor nu trebuie modificate). Se deschide ComandPromt si se scrie ‘‘cd ‘‘C:\ZSK’‘‘‘ (daca ati instalat ZSK-ul in alta parte in loc de ‘‘C:\ZSK’‘ scrieti calea unde ati instalat softul de supraveghere) si apoi apasati ENTER (trebuie sa va apara scris exact calea unde este instalat softul). Se scrie ‘‘ZSKService.exe –i’‘.  La primul restart ZSK ar trebui sa porneasca inainte de login. Atentie: nu ramane pe ecran ruleaza in fundalul ecranului de login si nu poate fi accesat pana nu se face autentificarea in sistem.
Programul functioneaza pe Win98, Win2000, WinXP

2. Inregistrare/licentiere ZSK
Dupa instalarea ZSK si resetarea calculatorului se porneste Start  Menu/ Programs/ZSK/Tools/ZSK Register.
- pentru inregistrarea programului se va introduce cd-ul in unitate sau  se va pune la dispozitie fisierul serverpk.key (fisier ce contine informatii  despre sursa de provenienta a programului (internet, distribuitor, instalator)).
- se completeaza toate datele (la nota de preferat sa scrieti configuratia  dorita – pentru cazul cand licentierea se va face prin Internet  si nu pe baza unui serial number).
- se apasa pe butonul WEB daca calculatorul este legat la Internet sau  se navigheaza, de pe alt calculator, pe pagina specificata in dreptul butonului WEB (www.zsk.ro/zsk2reg) si in pagina se completeaza date client (sunt obligatorii toate campurile),  numarul de identificare (generat de fiecare calculator in Start>Programs>ZSK>ZSK Register – este unic pentru un calculator) si Serial  Number-ul primit o data cu CD-ul cu ZSK. Se apasa butonul Add si  se va obtine ca raspuns de pe pagina de internet respectiva numarul  de activare care se va introduce in campul corespunzator si se apasa pe butonul Verifica/Check.

- in cazul in care se doreste licentierea prin SMS se va trimite un  SMS de pe orice telefon mobil la numarul specificat in dreptul  butonului SMS (0724/52.23.24). Acest SMS va contine distrinct numarul de identificare  si serial number-ul. 

- daca se doreste licentierea prin telefon se transmit prin telefon datele  de identificare urmand sa primiti cheia de activare.

- oricare ar fi de metoda de activare aleasa aceasta este permanenta si de aceea  va rugam notati-va pe cartonasul cu serial numberul si cheia de  activare pentru o relicentiere usoara in cazul unei formatari a discului sau a unei reinstalari.

Serial Numberul primit impreuna cu placa de captura poate fi folosit pe un singur calculator (daca se doreste modificarea configuratiei calculatorului sau  schimbarea calculatorului pe care s-a facut initial inregistrarea, sunati la numarul de suport tehnic pentru a obtine o noua licenta).
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3. Setare ZSK
- Dupa inregistrarea ZSK se poreste din Start  Menu/ Programs/ZSK/ZSK Configuration.

- In Meniul de configurare la Setup/General se pot configura:

· ‘‘Numar  maxim ferestre’‘ reprezinta numarul maxim de ferestre ce vor fi afisate pe ecran (acest numar depinde de numarul de intrari pe care il are placa dumneavostra);

· Directoarele in care se vor salva filmele (Director stocare filme) si imaginile/pozele (Director stocare imagini) pot fi modificate prin apasarea butonului [image: image15.png]Desciiee fiput descipton.
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  (se pot salva pe alta partitie);

· Durata arhivei de filme (‘‘Inregistreaza pana cand mai raman’‘), durata arhivei de poze (‘‘Sterge imaginile mai vechi de’‘);

· Limba in care sa fie afisate comenzile;

· Modul de pornire a ZSK-ului:

·  O data cu pornirea Windosului;

·  Pe tot ecranul – fara bara de comenzi  din dreapta;

- In Meniul de configurare la Setup/Video Card:

· Se seteaza placile de captura (daca aveti mai multe puneti-le  in ordine inversa – Capture 3,2,1,0). 
· Cu butonul SET  se seteaza codecul folosit pentru compresia imaginilor (pentru toate camerele). Daca folositi  ca si codec Imagini Jpeg (calitate filme mai buna dar si dimensiunea fisierelor mult mai mare) puteti sa setati calitatea lor cu ajutorul  barei ‘‘Quality’‘. Daca folositi codec MPEG4 VideoCodec V1 (recomandat de noi), folositi KeyFrame-ul  (cu valori intre 1-200) pentru a seta calitatea/marimea filmelor  (cu cat KeyFrame-ul este mai mic cu atat calitatea filmelor este  mai buna si marimea lor mai mare. KeyFrame = 0 reprezinta de fapt  valoarea 20 – calitate mai slaba, dar filme mai mici). Noi  va  recomandam MPEG4 cu KeyFrame-ul intre 20 si 5 (din punct de vedere calitate/compresie);

· Propietatile pentru placi se seteaza automat: la 352x288 la marimea  imaginii, daca doriti o calitate mai buna incercati cu 704x288.  La numarul de frameuri pe secunda (fps) setati 25. 
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- In Setup/Input:
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Prin optiunea Autoconfigure se adauga automat intrarile  si se seteaza tot automat, pentru toate intrarile parametrii doriti  pentru camere: inregistrare, detectie de miscare, transmisie prin  internet sau broadcast. Atentie – acesti parametrii vor fi ignorati  in modul DEMO sau daca nu exista o licenta de folosire pentru ei  (licenta care se poate verifica in Setup/Registration). 
· Daca doriti  sa stergeti sau sa adaugati manual intrari folositi butoanele -/+.  De asemenea tot de aici puteti seta ordinea aparitiei camerelor. Daca doriti sa setati fiecare camera in parte dati dublu click  pe una din intrarile din lista. In noua fereastra aparuta editati  fiecare intrare:
·  Numele intrarii, placa pe care se afla intrarea respectiva (aceastea  se completeaza implicit, iar daca doriti sa le modificati aveti grija sa nu fie mai multe intrari decat suporta o placa – de  obicei sunt cate 2 sau 4 in functie de tipul placii). 
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Setarile Ignora/Arata sunt folosite pentru  alte dispozitive de captura decat placile ZSK (camere USB, TV-tunere)  sau daca nu sunt folosite toate intrarile unei placi (Setati ‘‘Arata=1/Ignora=0’‘ pentru a vedeo o camera real-time). 
· La transmisie  se seteaza  ca intrare o camera transmisa prin retea de un alt sistem ZSK (se folosesc doar cu optiunea Broadcast pe calculatorul sursa).
· Se poate seta  doar pentru camera selectata codecul (daca se folosesc codecuri diferite pentru  fiecare intrare), durata de fragmentare a inregistrarilor (in arhiva pentru o mai usoara accesare a filmelor se salveaza fisiere de cate 3 ore/180 min fiecare – aici se seteaza durata fisierelor), detectia de miscare si sensibilitatea detectiei (default este 90%), optiunea de transimitere pe internet sau in retea.
· In partea de jos a ferestrei este afisata setarea din casuta de Agenda (modul cum se face inregistrarea, numarul de frameuri cu  care se face inregistarerea, etc).

· Daca se doreste transmiterea unei camere in retea: pe calculatorul sursa, pentru intrarea respectiva se bifeaza casuta de transmisie/broadcast. Tot pe calculatorul sursa in Agenda se adauga o actiune (cu butonul +) cu urmatorii parametrii: Tip odata/Tot timpul/Actiune Transmite retea/La ‘‘numar camera’‘/FPM 90 (sau cu cate frameuri per minut se doreste tranmiterea prin retea). Se da share in retea la directorul ‘‘ZSK/Internet’‘ (directorul care contine fisirerele I_inputXX.mvn). Pe calculatorul client (cel pe care se doreste a fi urmarita camera) la Input se adauga o noua intrare (cu butonul +) si se bifeaza casuta ‘‘Transmisie’‘ si se indica calea catre calculatorul sursa directorul ‘‘ZSK/Internet’‘ si se alege fisierul I_inputXX.mvn, unde XX este numarul camerei.
- La Sequence Mode sunt afisate secventele de baleiere alese. Ele se  seteaza din fereastra principala a ZSK (de la tabloul Baleiere se apasa butonul +,  se alege modul de vizualizare al ferestrelor si numarul  de secunde cat doriti sa fie afisate. Se repeta operatia pentru fiecare mod de afisare dorit). O astfel de secventa de afisari poate  fi salvata si incarcata ulterior in Sequence Mode.

- La Users se pot adauga utilizatori noi (implicit sunt utilizatori  default – fara parola cu care se logheza implicit ZSK-ul si admin  – cu parola admin). Doar cu utilizatorul admin puteti sa modificati  drepturile celorlati utlizatori, sa adaugati, sa stergeti utilizatori. Aceasta optiune este  folositoare daca pe calculatorul cu ZSK-ul au acces si alte  persoane si doriti sa limitati accesul la functiile programului.

- Daca se doreste inregistrarea sau salvarea de imagini se poate face fie manual (cu ajutorul butoanelor din meniul principal ZSK  - in dreapta ecranului - din tabul Stare), fie prin intermediul Agendei (Scheduler). Pentru  a adauga sau sterge actiuni din Agenda folositi butoanele +/-. Se pot  adauga cate actiuni doriti:

· Inregistrare de filme;

· Salvare de imagini – format JPEG sau BMP;

· Transmisie camere in retea;

· Schimbare caracteristici camere in functie de conditiile de lumina – schimba HSBC, 
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Modificare numar frameuri pe minut pentru inregistrare sau pentru transmisie retea;

· Rulare orice program instalat pe calculator (de exemplu de rularea unui program de trimis SMS-uri)

· Actiunea poate fi aplicata la toate camerele simultan sau numai la anumite camere.

· Actiunea poate fi declansata de detectare miscarii pe una din camere (La detectie de miscare – se poate seta durata inregistrarii dupa ce s-a detectat miscarea), de pierderea semanlului video la una din camere (La pierdere semnal video) sau poate rula tot timpul. Daca se doreste ca la detectia de miscare pe una din camere sa declaseze inregistrarea pe toate se pune o singura actiune (Tip: Odata; La detectie de miscare; Tine activ pentru: 5 minute; Actiune: Inregistreaza pe camerele 1,2,3,4 => ‘‘daca este detectata miscarea si 5 min dupa, inregistreaza  FPM:120,porneste tot timpul,nu se opreste niciodata,activata at 13:44:55 on 17.05.2005,on cams:  1,2,3,4’‘). Daca se doreste inregistrarea numai pentru camera pe care s-a detectat miscare se adauga un numar de actiuni egal cu numarul de camere (si se selecteaza cate o camera in fiecare actiune).
· Actiunea poate fi rulata tot timpul (odata adaugata sa ruleze mereu), zilnic (sa porneasca zilnic si sa se opreasca  la anumite ore selectate de dumneavostra la Timp start/Timp stop), numai in zilele lucratoare sau numai in timpul wekendurilor sau lunar. De exemplu se pot adauga 3 actiuni: una sa inregistreze non stop de luni pana vineri de la ora 06:00 pana la ora 20:00(Tip: zi lucratoare;Timp start: 06:00; Timp stop: 20:00; Tot timpul;Inregistreaza => ‘‘intotdeauna inregistreaza  FPM:120,porneste in fiecare zi lucratoare la 06:00:00,se opreste la 20:00:00,activata at 13:44:55 on 17.05.2004,on cams:  1,2,3,4’‘), a doua actiune sa inregistreze zilnic de luni pana vineri de la ora 20:01 pana la ora 05.59 la detectie de miscare (Tip: zi lucratoare;Timp start: 20:01; Timp stop: 05:59; La detectie de miscare;Inregistreaza => ‘‘daca este detectata miscarea si 10 min dupa, inregistreaza  FPM:120,porneste in fiecare zi lucratoare la 20:01:00,se opreste la 05:59:00,activata at 13:44:55 on 17.05.2004,on cams:  1,2,3,4’‘), iar cea de-a treia sa inregistreze in wekend la dectie de miscare (Tip: saptamanal;Timp start: Data Vineri  20:01; Timp stop: Data Luni 05:59; La detectie de miscare;Inregistreaza => ‘‘daca este detectata miscarea si 10 min dupe, inregistreaza  FPM:120,porneste saptamanal Friday/Vineri la 20:01:00,se opreste Monday/Luni la 05:59:00,activata at 13:44:55 on 17.05.2004,on cams:  1,2,3,4’‘)
· Alte optiuni :

· alertare sonora – rularea unui fisier wav

· alertare printr-un mesaj pe ecran

· afisare camera singura pe ecran

· se poate seta numarul de frameuri pe minut (FPM) cu care sa inregistreze. Automat se fac filme cu o rata de 1.5 frameuri pe secunda (90 FPM) ATENTIE: daca se pune inregistrarea cu mai multe fps calculatorul o sa mearga mai greu  (trebuie sa aveti un calculator mai puternic).

! Dupa stabilirea unei  configuratii finale de rulare se poate salva fisierul zsk.cfg sub  numele zsk_inst.cfg in directorul de instalare ZSK pentru ca in  cazul unei interventii neavenite sa se poata reveni usor la vechea  configuratie prin rularea ZSK Reconfig.
 4. Internet  
Server:

In pagina de Setup, la Internet se seteaza adresa de IP  a calculatorului pe care este instalat  ZSK-ul, numarul maxim de clienti care poate accesa simultan pagina  de internet cu transmisia de la ZSK si portul TCP de pornire (fiecare camera iese pe un port, prima camera este setata automat sa iasa pe portul  3000, urmatoarea pe 3001, s.a.m.d. – acest port poate fi modificat). In Setup, la Input se apasa butonul Autoconfigurare si se selecteaza optiunea Internet. 
Se instaleaza server-ul de web (Pi3Web) care va transmite camerele pe internet de pe cd-ul  ZSK, din “\_plus\pi3web\Pi3Web-x86Win32-2_0_2.exe”.  Se instaleaza ca serviciu. Dupa instalarea serverului, se copiaza directorul WebRoot din “addon\pluginultratracker\pi3web.zip\pi3web\” de pe cd-ul ZSK in C:\ Pi3Web\ (sau in directorul unde a fost instalat Pi3Web – se suprascriu fisierele existente).
Se porneste Server Admin din Start>Programs>Pi3Web>Server Admin. In tabul Status se apasa butonul Stop pentru a opri serverul. Se merge in tab-ul General. Se selecteaza la Access Method “Remotely using an IP Address”. La Hostname se trece IP-ul local al calculatorului cu ZSK (daca se doreste transmisia numai in reteaua locala) sau “0.0.0.0” daca se doreste transmisia camerelor extern (print-un server cu IP real/fix). La port se trece portul prin care va iesi serverul de web (automat este portul 80; daca aveti alt program/server care foloseste acelasi port pentru a iesi pe internet puteti modifica aici portul – va recomandam sa folositi 8080 sau 8081. In acest caz cand accesati in browserul de internet camerele ZSK se va scrie in Address Bar: “http://adresaIP:port/internet”). Dupa terminarea setarilor se apasa butonul Apply.
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Daca se doreste vizualizarea camerelor ZSK pe internet pe baza de utilizator si parola mergeti in tab-ul Users. Va apare Realm: Administration. Adaugati un utilizator si o parola pentru el (completati User=nume utilizator, Password=parola, Verify Password=reconfirmare parola si apoi apasati butonul Add). Apasati butonul Apply, apoi selectati tab-ul Mapping. Selectati din lista randul in care apare la to: WebRoot  (este ultimul din lista) si modificati Authentication Realm cu Administration. Apasati Apply.
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Puteti sa stergeti un utilizator prin selectarea numelui utilizatorului din tabela Users si apasarea butonului Delete sau  puteti sa modificati parola sau numele unui utilizator existent prin selectarea numelui utilizatorului din tabela Users, modificarea datelor si apasand butonul Replace. 

Dupa orice modificare facuta in Server Admin trebuie repornit serverul (in tab-ul Status se apasa intai butonul Stop si apoi Start).

Client:

· se  pot accesa pozele prin adresa<http://server/images/>

· se  pot vizualiza real-time camerele de la adresa <http://server/internet/>

· fisiere  .mvn salvate de pe server se pot vizualiza fie din media player  fie din programul ZSK prin adaugarea ca intrari.
5. Transmisie Broadcast 

Daca se doreste transmiterea unei camere in retea/broadcast: pe calculatorul sursa, in Setup, la Input, se da dublu click pe camera care se doreste a fi transmisa  si se bifeaza casuta de transmisie/broadcast la Destinatie. Tot pe calculatorul sursa, in Agenda se adauga o actiune (cu butonul +) cu urmatorii parametrii: Tip odata/Tot timpul/Actiune: Transmite retea/La ‘‘numar camera’‘/FPM 90 (sau cu cate frameuri per minut se doreste tranmiterea prin retea). 
Se da share in retea la directorul ‘‘ZSK/Internet’‘ (directorul care contine fisirerele I_inputXX.mvn) de pe calculatorul cu ZSK. Pe calculatorul client (cel pe care se doreste a fi urmarita camera) la Input se adauga o noua intrare (cu butonul +) si se bifeaza casuta ‘‘Transmisie’‘ si se indica calea catre calculatorul sursa directorul ‘‘ZSK/Internet’‘ si se alege fisierul I_inputXX.mvn, unde XX este numarul camerei.
6. Utilizare ZSK
· Pentru a deschide fereastra de help (cu functiile explicate ale softului) apasand pe butonul cu ‘‘?’‘ aflat deaspupra butoanelor de Setup (dreapta jos) sau apasand tasta F1.

· Modulul Afisare: pentru  vizualizare camere, in fereastra principala in dreapta sus puteti seta mai multe moduri de afisare  al camerelor – 12 moduri de afisare a maxim 16 camere. Tot acolo puteti sa alegeti modul cum folositi mouse-ul  (pentru selectarea unei camere, pentru schimbarea a 2 ferestre intre ele – sageata, pentr zoom –  lupa, pentru inghetare imagine – mana, pentru baleire – ferestre)

· Modulul Baleiere: se  pot configura diferite modalitati de afisare ael camerelor si timpi lor de afisare (prin apasarea butonului +), dupa care se pot baleia/interschimba aceste afisari pe ecran (intai se alege un mod de vizualizare si se salveaza apasand butonul ‘‘+’‘ din tabloul de Baleiere); Dupa ce ati selectat modurile de vizualizare le puteti afisa apasand butonul ‘‘Play’‘
· Se pot modifica setarile de luminozitate, contrast, saturatie,  culoare pentru fiecare camera in parte, sau pentru toate camerele  de pe o placa (cu Sync All).
· Modulul Stare contine informatii despre rata de inregistrare pe toate camerele, rata de transmisie a camerelor pe internet (dimensiune fisierului transmis)  si rata de transmisie in retea. Tot in acest modul aveti butoanele de declansare manuala a inregistrarii pe toate camerele sau pentru a salva simultan poze de pe toate camerele (format JPEG)
· Daca se doreste vizualizarea real-time (25 fps) pe o camera se da click dreapta pe camera respectiva, se alege din meniu Propietati si la sursa se seteaza Arata ‘‘1’‘. Pentru a reveni la numarul real de fps cu care merge camera se revine la valoarea ‘‘0’‘ la Arata.
· Puteti rula programul pe tot ecranul (click dreapta si alegeti  FullScreen Layout). Pentru revenire la layoutul cu butoane selectati  din menu click dreapta Normal Layout. In modul FullScreen dimensiunile fereastrei principale pot fi modificate (direct cu mouse-ul dintr-un colt al ferestrei) si poate fi setat sa ramana mereu peste celelalte programe deschise (Always On Top) In modul FullScreen puteti folosi  butoanele tastaturii (pot fi [image: image12.png]221
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afisate direct din soft daca apasati tasta F1 in modul FullScreen). 
· [image: image13.png]


Daca  se doreste inregistrarea la detectie de miscare: inainte de a adauga  aceasta actiune in Agenda/Scheduler (sau daca este adaugata deja o puteti opri din Agenda – dezactivand casuta Enabled) setati aria de detectie (cu butonul A sau click dreapta pe camera Motion Det>Edit  Motion Det Area) si parametrii de detectie (cu butonul  M). Dupa ce apasati pe butonul A, imaginea selectata  se va face albastra – asta inseamna ca toata suprafata este selectata  ca zona de miscare. Pentru stergere folositi tasta CTRL. Folositi  tasta Shift pentru selectare/deselectare grosiera a imagini. Daca doriti  sa inversati zona albastra (zona de detectie), cu click dreapta, la Motion Detection selectati  Invert Area. Pentru resetarea zonei, folositi Reset Area din acelasi menu. Dupa ce ati  setat zona de detectie (in timp ce aceasta zona este  albastra) apasati butonul M pentru a seta parametrii - aduceti ambele slieduri  la  0, zona se va face rosie. Mutati bara pentru zgomot pana ce dispare  toata  culoarea rosie de pe camera, apoi mutati de bara pentru  prag in functie de sensibilitatea dorita (gradatia este de la 0 la 1000 – in cazul in care doriti  sa porneasca inregistrarea daca s-a modificat 50% din aria de detectie de miscare mutati bara la valoarea 500). Dupa ce iesiti din fereastra de  editare a parametrilor porniti  inregistrarea din agenda (bifati cauta Enabled).
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 7. Arhiva
        Pentru  vizualizarea arhivei de filme apasati butonul ‘‘Arhiva’‘ (‘‘Archive’‘)  si se va decshide o noua fereastra in care puteti sa alegeti ziua care va intereseaza (din calendarul dreapta sus), camera dorita  (tot dreapta sus sau din meniul din dreapta ferestrei de calendar) si ora la  care doriti sa vedeti inregistrarea. Daca doriti sa mariti intervalul de timp afisat dati click drepta intre doua ore din lista de 24 ore din dreapta  ecranului. Filmele se pot urmari full screen pe ecran (cum este setat default), sau 50% sau 100% din dimensiunea reala a imaginii. Acest lucru se poate selecta prin apasarea butonului ‘‘Full’‘ din bara de comenzi din partea de jos a ecranului (Textul de pe buton indica optiunea selectata de dumneavoastra).

O alta optiune de urmarire a arhivei este viteza cu care se deruleaza filmul. Aceasta optiune poate fi modificata cu sliderul din dreapta butonului de selectare a dimensiunii imaginii. Se poate selecta o viteza de la 0.5 x viteza de inregistrare pana la 32 x viteza de inregistrare (acesta viteza se poate selecta/deselcta automat prin apasarea butonului ‘‘Max’‘).
Butoanele din partea stanga jos a ecranului pot fi folosite pentru a sari de la un film la urmatorul sau la precedentul, pentru urmarirea imagine cu imagine a filmelor (inainte sau innapoi), pentru Start/Stop si Pauza.
Din arhiva se pot salva poze (o poza sau o secventa de poze) in format JPG sau BMP. Se alege filmul dorit, se marcheaza inceputul si sfarsitul bucati de film care se doreste a fi salvata in mai multe imagini si se apasa pe butonul JPEG sau BMP, dupa care se va indica calea si directorul unde se vor salveze fisierele.
In acelasi mod (marcarea inceputului si sfarsitului de bucati de film) se poate salva si film AVI (dimensiunea fisierului va fi mult mai mare decat fisierele mv2 proprii ZSK) daca in loc de butoanele pentru poze se apasa butonul ‘‘AVI’‘. Dupa ce va fi indicata calea, directorul unde se va salva fisierul azi si numele fisierului se dechide o noua fereastra in care sunt indicate fisierul sursa si fisierul destinatie. Se apasa ‘‘Start’‘ (pe buton va aparea scris ‘‘STOP’‘ in cazul in care doriti sa opriti conversia) si se asteapta pana cand pe buton va aparea iar scris ‘‘Start’‘, dupa care se inchide fereastra de conversie din butonul dreapta sus indicat printr-un ‘‘X’‘.

8.  Tips
Intrebare: Nu reusesc sa licentiez programul ZSK. Imi da eroarea ‘‘Numar de activare incorect’‘ sau ‘‘Eroare 001. Contactati distribuitorul ‘‘. 
Raspuns: Data pe calculatorul cu programul ZSK trebuie sa fie cea reala, altfel sistemul nu va porni. Dupe ce ati modificat data calculatorului introduceti inca o data Numarul de activare ZSK.

Verificati ce antivirus aveti (de exemplu Norton Antivirus impiedica accesarea unor zone de pe hard-disk, inclusiv fisierul in care ati facut deja inregistrarea softului). 
Daca eroarea persista si daca ati rezolvat aceste probleme: Restartati calculatorul. In BIOS, activati Smart (pentru hardisk). In cazul in care nu reusiti sa activati SMART-ul, contactati distribuitorul. 

Intrebare: Am achizitiont un pachet cu mai multe placi de captura. Le-am instalat dar nu se vad toate camerele. Am instalat driverele pentru placi, am instalat programul dar tot nu se vad (imagine neagra sau cu ZSK).
Raspuns: Daca ati achizitionat mai mult de o placa (pentru mai mult de 2 camere) trebuie sa instalati driverele din directorul Drivers/Card HV&MV8 (pentru placile ZSK HomeVision) sau din _Drivers/Card 143N (pentru placile ZSK SmallBusiness). 
Verificati ce versiune de ZSK ati instalat (pe manualul cu care ati cumparat placile este indicata versiunea corecta)
La configurearea sistemului de supraveghere, daca aveti mai multe placi, cand le adaugati ca dispozitive de captura (Setup/Video Cadr), placa cu atributul ‘‘Capture 0’‘ adaugati-o ultima. 
Intrebare: Doresc sa inregistrez imagini numai la detectie de miscare. Nu reusesc sa setez aria de miscare. 
Raspuns: Inainte de a adauga actiunea de inregistrare la detectie de miscare in agenda trebuie setata zona de miscare si parametrii. Daca ati adaugat deja aceasta actiune, fara a seta zona de miscare, dezactivati-o (in fereastra de setare actiune, in partea de jos este o casuta ‘‘Enabled’‘ - deselectati-o). Apoi setati zona de detectie de miscare (butonul A din meniul din stanga din fereastra principala). Cand setati zona de detectie aceasta trebuie sa va apara pe ecran (zona albastruie). Pentru stergere, modificare zona folositi tasta Ctrl. Dupa ce ati setat zona de detectie (in timp ce aceasta zona este albastra) apasati butonul M pentru a seta parametrii de detectie - aduceti ambele bare la 0, zona se va face rosie. Mutati bara pentru zgomot pana ce dispare toata culoarea rosie de pe camera, apoi mutati de bara pentru prag in functie de ce grad al miscarii sa va porneasca inregistrarea. Dupa ce iesiti din fereastra de editare a parametrilor porniti inregistrarea din agenda. 

Intrebare: Vreau sa urmaresc pe internet imagini inregistrate cu ZSK. Vreau ca accesul pe pagina de internet sa se faca pe baza de parola.
Raspuns: Dupa ce ati setat in ZSK optiunea de transmisie pe internet se parcurg urmatorii pasi. Se porneste ZSK Web serverul,  se deschide http://localhost/um.htm,  se adauga un grup (addgroup.asp) (exemplu admin cu READ si DIGEST_ACCESS),  se adauga un utilizator (adduser.asp) - exemplu utilizator si parola in grupul admin,  se adauga o limta (addlimit.asp) - / cu DIGEST_ACCESS (!!! nu se pune nimic la Group). La URL in functie de ce cat vrei sa limitezi pune:
  */ (iti va cere parola tot timpul cand accesezi pagina http://server/)
  * /interenet (iti cere parola doar pe accesarea paginii http://server/internet)
  * /images (iti cere parola doar pe accesarea paginii http://server/images)

Se salveaza configuratia cu Savecfg.asp si apoi OK. Dupa aceea se acceseaza pagina cu transmisia camerelor.

Intrebare: Am instalat ZSK, dar nu se porneste nici de la ZSK Configuration, nici simplu ZSK.
Raspuns: Verificati-va rezolutia monitorului. Noi va recomandam 1024 x 768, sau mai mare. 

Intrebare: Vreau sa folosesc codecul MPEG4 pentru filme. Insa de fiecare data cand restartez calculatorul codecul dispare din lista de codecuri ale ZSK.
Raspuns: Instalati ultima versiune a acestui codec. Pe cd se afla direct in dierctorul codec si se numeste wmpcdcs8.exe. Nu instalati codecul mpeg cu extensia inf pe sisteme de operare Windows XP sau 2000.

Intrebare: Dupa ce instalez ZSK si vreau sa il setez imi da urmatoarea eroare ‘‘Nu aveti DirectX 8.0 instalat’‘.
Raspuns: Daca nu aveti instalat inca DirectX puneti versiunea 8.0 sau 8.1. Daca anterior ati instalat o versiune de DirectX, verificati ce versiune (in Start>Run tastati comanda dxdiag). Dupa aceea instalati versiunea 8.0 daca aveti una mai veche sau aceeasi versiune pe care o aveti deja (daca este mai mare de 8.0). 


       Verificati daca la Setup/Video card sunt completate campurile cu dispozitivele de captura. Daca nu sunt completate verificati in Device Manger-ul Windowsului daca aveti instalate driverele pentru placile de captura.

Intrebare: Am instalat ZSK, l-am inregistrat dar cand vreau sa il pornesc imi da o eroare in care imi spune ca nu gaseste ddraw.dll.
Raspuns: Dupa instalare ZSK, instalati inca o data DirectX. Daca nu aveti instalat inca DirectX puneti versiunea 8.0 sau 8.1. Daca anterior ati instalat o versiune de DirectX, verificati ce versiune (in Start>Run tastati comanda dxdiag). Dupa aceea instalati versiunea 8.0 daca aveti una mai veche sau aceeasi versiune pe care o aveti deja (daca este mai mare de 8.0).

Intrebare: La pornire ZSK imi da urmatoarea eroare ‘‘Nu se poate crea filtru captura’‘.
Raspuns: Dupa instalare ZSK, instalati inca o data DirectX. Daca nu aveti instalat inca DirectX puneti versiunea 8.0 sau 8.1. Daca anterior ati instalat o versiune de DirectX, verificati ce versiune (in Start>Run tastati comanda dxdiag). Dupa aceea instalati versiune 8.0 daca aveti una mai veche sau aceeasi versiune pe care o aveti deja (daca este mai mare de 8.0). Daca dupa instalarea Directx-ului va apare in continuare eroarea, verificati in Setup>Video Card daca la dispozitivele de captura aveti placa sau placile de captura (apasati pe butonul SET si selectati-le din lista – trebuie sa selectati toate dispozitivele de captura ce apar in lista, in ordine inversa).
       


Intrebare: Cand accesez pagina in care se transmit pe internet camerele prin ZSK, imi da mesajul ‘‘The page cannot be displayed’‘.
Raspuns: Daca nu ati licentiat softul transmiterea pe internet nu este posibila. Daca ati facut licentierea softului, verficati daca aveti pornit ZSK Web Server. Daca il aveti pornit, din Commnad Promt dati ping la server-ul ZSK (ping adresa calculatorului pe care se afla instalat si de unde transmite ZSK). Daca va raspunde accesati pagina http://adresaIPcalc:3000/getImage sau http://adresaIPcalc:3001/getImage. Daca la nici una din solutiile de mai sus nu ati reusit sa vedeti imaginile, verificati conexiunea de internet.

Suport tehnic: 

Web: www.zsk.ro 

Mail: suport@zsk.ro

Telefon: 021/3164087
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